
Посилення контролю за продажем

алкогольних та тютюнових виробів

неповнолітнім
Результати дослідження методом

«Таємний покупець»

Київ і Тернопіль | червень–вересень 2025 року

Чому це важливо:

Продаж алкоголю та тютюнових виробів особам до 18 років

заборонений законодавством. Ідентифікація віку покупця

(шляхом перевірки документу) під час продажу - є

ключовим механізмом, який зменшує доступ дітей і підлітків

до цих виробів

61,5% 
Готовність продати алкогольний або

тютюновий виріб

12,3%

Готовність продати навіть після того, як 

покупець повідомляв, що не має при 

собі документа, підтверджуючого вік

Ключові результати

У яких точках продажу було

виконано перевірки?

• супермаркети

• магазини «біля дому»

• кіоски

• АЗС

• спеціалізовані магазини з продажу

алкогольних та тютюнових виробів

Таємні покупці: особи 18–19 років,

які виглядали достатньо молодими,

щоб продавець мав підстави

перевірити їхній вік

Учасники не купували й не

оплачували товари, дотримувалися

підходу оцінки «готовності до

продажу». Дослідження оцінювало,

чи був продавець готовий продати

товар без підтвердження віку.

Цікаві факти

• 25,6% магазинів мали знак «Продаж неповнолітнім

заборонено»

• 76% торгових точок мали рекламу алкогольних або

тютюнових виробів

• Хлопцям тютюнові та алкогольні вироби були готові продати

частіше, ніж дівчатам

• Найвищий ризик порушень - у спеціалізованих магазинах

Вікові обмеження працюють лише тоді, коли продавець перевіряє документ

Без перевірки посвідчення особи в паперовому або електронному вигляді заборона

продажу неповнолітнім залишається формальністю
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Метод Таємний покупець

Міста Київ та Тернопіль

Період червень–вересень 2025 р

Кількість спроб         317

Тернопіль (n = 107) Київ (n = 210)

6,7%

35,5%

67,7%

25,0%

41,6%

66,6%

Алкогольні вироби (n = 59)

Сигарети/ТВЕН (n = 48)

з них

Лише 45,7% продавців просили пред’явити

посвідчення особи

Лише 18,3% продавців запитували вік

покупця


