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1. [bookmark: bookmark0][bookmark: _Toc173492358]МЕТА ТА СФЕРА ЗАСТОСУВАННЯ
1.1. Ця стандартна операційна процедура (далі – СОП) визначає послідовність дій при встановлені програмного забезпечення WHONET, налаштуванні його основних параметрів та призначена для використання в лабораторії ХХХ закладу охорони здоров’я (ЗОЗ) ХХХ.
1.2. Виконання положень і вимог цієї СОП є обов’язковим для усіх співробітників лабораторії ХХХ, на яких покладаються обов’язки щодо встановлення та налаштування програмного забезпечення WHONET. 
2. [bookmark: bookmark2][bookmark: _Toc173492359]НОРМАТИВНІ ПОСИЛАННЯ
[bookmark: _Hlk172891224]Ця СОП розроблена із урахуванням вимог та рекомендацій:
· WHONET for CAESAR. Manual. Version 2021-1. December 2021. Доступне за посиланням: https://whonet.org/WebDocs/WHONET_for_CAESAR_Manual.2019-11-01.pdf (станом на 15.07.2024).
· WHONET Laboratory configuration. WHO Collaborating Centre for Surveillance of Antimicrobial Resistance. Boston, July 2022. Доступне за посиланням: https://whonet.org/training.html (станом на 15.07.2024).
· The European Committee on Antimicrobial Susceptibility Testing. Breakpoint tables for interpretation of MICs and zone diameters. Version 14.0, 2024. http://www.eucast.org.
· Постанова Кабінету Міністрів України від 21 квітня 2023 року № 376 «Про внесення змін у додаток 3 до Типової форми договору про медичне обслуговування населення за програмою медичних гарантій».
3. [bookmark: bookmark4][bookmark: _Toc173492360]ТЕРМІНИ, ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТЬ, СКОРОЧЕННЯ
У цій СОП вжито терміни та визначення:
[bookmark: _Hlk172892073]ДДМ – диско-дифузійний метод.
ЗОЗ – заклад охорони здоров’я.
СОП – стандартна операційна процедура.
EUCAST – European Committee on Antimicrobial Susceptibility Testing (Європейський комітет з тестування антимікробної чутливості).
Etest – кількісний метод визначення антимікробної чутливості грамнегативних та грампозитивних аеробних бактерій. Система складається із стандартного градієнта антибіотика, який використовується для визначення мінімальної інгібуючої концентрації (МІК), вираженої в µг/мл. за допомогою культивування на поживному середовищі протягом ночі.
CLSI – Clinical & Laboratory Standards Institute (Інститут клінічних та лабораторних стандартів).
МІС – мінімальна інгібуюча концентрація.
WHONET – це безкоштовне програмне забезпечення, розроблене Центром співробітництва ВООЗ з нагляду за стійкістю до протимікробних препаратів для лабораторного нагляду за інфекційними захворюваннями та стійкістю до антимікробних препаратів (далі АМП).
4. [bookmark: bookmark6][bookmark: _Toc173492361]ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ
[bookmark: _Hlk172892415]Відповідальність за встановлення, налаштування та подальшу підтримку функціонування програмного забезпечення WHONET в лабораторії ХХХ несе уповноважений лікар-бактеріолог/бактеріолог та завідувач лабораторії.
5. [bookmark: bookmark8][bookmark: _Toc173492362]ПОРЯДОК ДІЙ
5.1. [bookmark: bookmark10][bookmark: bookmark9]Завантаження та інсталяція WHONET 2024 на настільний комп'ютер або ноутбук
Щоб встановити WHONET 2024 на настільному комп'ютері або ноутбуці з операційною системою Microsoft Windows®, потрібно виконати наведені нижче дії.
Крок 1: Зайдіть на веб-сайт WHONET: http://www.whonet.org/.
[image: ]Крок 2: Натисніть на посилання «WHONET 2024 (64-bits)» або «WHONET 2024 (32-bits)» (в залежності від розрядності операційної системи) для завантаження програмного забезпечення WHONET.
Крок 3: Після завершення завантаження, файл з назвою «WHONET2024-Setup-x64» або «WHONET2024-Setup-x32» буде доступний для встановлення в папці «Завантаження» на настільному комп'ютері/ноутбуці.
Крок 4: Двічі клацніть на файл WHONET2024-Setup-x64 і дотримуйтесь інструкцій на екрані, щоб встановити програмне забезпечення WHONET (позначено червоною стрілкою)


[image: ][image: ]Крок 5. Після повного завершення інсталяції натисніть кнопку «Готово», щоб вийти з майстра налаштування. При цьому на робочому столі з'являться два ярлики з написами «WHONET 2024» і «BacLink» відповідно.
5.2. Створення та налаштування конфігурації лабораторії
У WHONET часто існує більше одного способу виконання певного завдання або переходу до певної частини програми. Відповідно є кілька способів створення нової конфігурації лабораторії, і всі вони знаходяться в меню «файл».
5.2.1. Створення нової лабораторії через вкладку EARS-Net/CAESAR
[image: ]Крок 1. При першому запуску програми WHONET завантажується вікно із конфігураціями лабораторій. Оскільки у нас ще немає жодної конфігурації лабораторії, його потрібно закрити.
При цьому з'явиться головний екран WHONET. Цей екран порожній, за винятком 2 пунктів меню (Файл/довідка).
[image: ]Крок 2. Натисніть «Файл», а потім «EARS-Net/CAESAR» і «Нова лабораторія».
Крок 3. У вікні, яке з’явилося необхідно зазначити свою країну, назву лабораторії та код лабораторії (для учасників мережі дозорного епідеміологічного нагляду за протимікробною резистентністю зазначається код, що наданий референс-лабораторією  ДУ «Центр громадського здоров’я МОЗ України», наприклад, UA001), а потім натисніть «Гаразд».
[image: ]





[image: ]Крок 4. Після зазначення попередніх параметрів з'являється наступний екран:
Виберіть рекомендації EUCAST і натисніть «ГАРАЗД». 
[image: ]Крок 5. Наступним етапам в налаштуваннях лабораторії є зазначення тесту на MRSA. Якщо в лабораторії використовується диск з цефокситином для скринінгу ізолятів MRSA, вкажіть навантаження на диск, яке повинне відповідати рекомендаціям, що використовуються у лабораторії. EUCAST рекомендує використовувати середовище Мюллера-Хінтона та диски з навантаженням в 30 мкг. Якщо диск з цефокситином не використовується для цієї мети, виберіть «Не застосовується» та натисніть «ГАРАЗД».
[image: ]Крок 6. WHONET створить нову лабораторію з рекомендованим набором полів даних і кодів відповідно до мереж нагляду за стійкістю до протимікробних препаратів EARS-Net/CAESAR, включаючи рекомендовані антибіотики. Після цього з’явиться наступний екран:
Для перегляду конфігурації та внесення будь-яких змін, натисніть «Так». 
[image: ]Крок 7. Для перегляду переліку списку антибіотиків, які були додані в автоматичному режимі, та з метою видалення тих, які зазвичай не тестуються у вашій лабораторії, або для того щоб додати використовувані антибіотики, які не були попередньо додані, необхідно натиснути на посилання «антибіотики».
[image: ]У вікні, яке завантажилося необхідно перевірити перелік, що зазначений у правій колонці та видалити чи додати ті, які тестуються в лабораторії
Також необхідно переглянути панелі антибіотиків, які тестуються лабораторією у відношенні конкретного мікроорганізму. Для цього необхідно натиснути кнопку «Панелі» та відповідними позначеннями зазначити необхідні комбінації мікроорганізм/антибіотики.
[image: ]
5.2.1. Створення нової лабораторії через список конфігурацій лабораторій
[image: ]Крок 1. При запуску програми WHONET завантажується вікно із конфігураціями лабораторій. Щоб створити нову конфігурацію лабораторії у стартовому вікні програми необхідно натиснути кнопку «Нова лабораторія».



[image: ]Крок 2. У вікні, що відкрилося, необхідно вибрати країну «Україна», ввести довільну назву лабораторії і вказати її код. Код слід вказувати латинськими символами, оскільки він використовуватиметься як розширення за замовчуванням для всіх файлів, пов'язаних із створеною лабораторією.

Після цього необхідно здійснити додаткові кроки налаштування конфігурації лабораторії, які пов'язані з безпосередньою діяльністю лабораторії, тому потрібно заздалегідь зібрати інформацію про АМП та методи тестування, що використовуються в лабораторії, а також про стаціонари, з якими взаємодіє лабораторія та звідки надходять зразки на дослідження.
[image: ]Крок 3. При натисненні кнопки «Антибіотики» відкривається відповідне вікно налаштування антибіотиків, методів визначення чутливості та контрольних точок. Ліворуч зазначені антибіотики, що доступні у WHONET,  праворуч – список антибіотиків для роботи в лабораторії.

Порядок додавання антибіотиків до лабораторії наступний: 
· Виберіть відповідні рекомендації – EUCAST (актуальна версія на час встановлення ).
· Оберіть необхідний метод тестування (ДДМ, MIC, Etest). 
· Виберіть відповідний антибіотик, що тестується в лабораторії та навантаження на диск (при використанні ДДМ) згідно «The European Committee on Antimicrobial Susceptibility Testing. Breakpoint tables for interpretation of MICs and zone diameters. Version 14.0, 2024. http://www.eucast.org».
· Щоб вибрати антибіотик, потрібно двічі клікнути по ньому або клікнути по ньому один раз, а потім натиснути на кнопку зі стрілкою вправо ->. Для видалення вибраного антибіотика з лабораторії потрібно натиснути кнопку зі стрілкою вліво <–.
· Для визначення MIC або проведення градієнтного тесту (Etest) можна вибрати будь-яке навантаження на диску зі списку, оскільки воно ігнорується при введені результатів тестування MIC/ Etest. 
Кожній комбінації антибіотиків, що додаються до лабораторії присвоюється код (до дев'яти символів), що складається з:
· Трибуквений код антибіотика.
· Однолітерний код, що вказує на посилання на настанову (наприклад, E=EUCAST; N=CLSI, раніше NCCLS).
· однобуквений код, що вказує на метод дослідження (D=диско-дифузійний метод; М = визначення мінімальної інгібуючої концентрації; E= градієнт, Etest).
· Вміст антибіотика в диску (числове значення в µg).
Наприклад, код GEN_ED10 представляє: GEN=гентаміцин, E=EUCAST, D=диско-дифузійний метод, 10=10µg, тоді як GEN_EM це: гентаміцин, EUCAST, MIC.
[image: ]Крок 4. З метою полегшення введення даних чутливості мікроорганізмів до протимікробних препаратів є можливість налаштувати панелі антибіотиків, які тестуються в лабораторії для кожної групи мікроорганізмів за допомогою кнопки «Панелі». У вікні, що відкривається, можна зазначити, які саме антибіотики тестуються по кожному виду мікроорганізмів. Однак під час введення даних допускається додавання результатів антибіотиків, які не передбачені в панелі.
[image: ]Крок 5. В рамках організації моніторингу за поширеністю резистентності до протимікробних препаратів та формування розширених кумулятивних антибіотикограм також рекомендовано налаштувати конфігурацію лабораторії що стосується відділень де перебувають пацієнти (вкладка «Місцезнаходження»).
У межах цієї вкладки можна зазначити кілька відділень із різних установ. У цьому випадку використовується трирівнева ієрархічна структура: Установа – Відділення – Тип відділення. Довідники установ та відділень при цьому можуть бути редаговані самим користувачем.
Крок 6. Для зміни полів даних, що будуть відображатися відповідно у файлі даних необхідно нитиснути на головному екрані «Конфігурації лабораторії» кнопку «Поля даних». 



[image: ]
[image: ]Для зміни полів даних натисніть кнопку «Змінити список» у вікні, що відкрилося.
[image: ]Після цього на верхній лівій панелі екрану ви можете переглянути список «Категорій даних», що доступні у WHONET, включаючи клінічну інформацію, інфекційний контроль, мікробіологічні дані тощо. Під цим у нижній лівій панелі  є список «Полів даних», які з’являється для вибраної вище категорії даних: для мікробіологічних показників доступно багато полів даних, які можна за потреби включити у файл даних. Для цього виберіть це поле та натисніть стрілку вправо, щоб додати це поле. По завершенню редагування полів даних натисність кнопку «Гаразд».
6. [bookmark: bookmark12][bookmark: _Toc173492363]ПОВ’ЯЗАНІ ДОКУМЕНТИ
1. СОП «Введення даних в програму WHONET».
2. СОП «Інтерпретація результатів та клінічне використання кумулятивних антибіотикограм для емпіричного лікування».
3. СОП «Створення кумулятивних антибіотикограм з використанням програмного забезпечення WHONET».
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